Reparatur Formular

S —
rep
Garantiebedingungen

Garantiereparaturen sind fiir den Kunden kostenlos, wenn es sich um einen Produktemangel bzw. um einen Fabrikationsfehler handelt. Elementarschdden, Schlag- oder
Sturzschaden, Feuchtigkeitsschaden, Softwareprobleme, natiirliche Abniitzung, Fehlmanipulationen, Beschadigungen durch Einwirkung von Aussen sowie Eingriffe in das
Produkt oder dessen Modifikation sind von der Garantie ausgeschlossen. In einem solchen Fall wird ein Kostenvoranschlag erstellt. Bei Ablehnung des Kostenvoranschlags
wird fiir die Priifung des Gerdtes und das Handling ein Kostenanteil von CHF 100.00 verrechnet.

Datensicherung!

Die Reparatur Ihres Gerdtes und der Austausch von Komponenten konnen zu Datenverlust fiihren. Die rep-it GmbH installiert lediglich ein Standardsystem. Die
Datensicherung sowie Wiederherstellung liegt in der Verantwortung des Kunden. Die rep-it GmbH iibernimmt keine Haftung fiir direkte oder indirekte Schiden, welche
durch einen Datenverlust verursacht wurden. Auf ausdriicklichen Wunsch sichern wir Ihre Daten gegen Verrechnung.

Wo ist? / Meinen Mac suchen
Vor einer Reparatur miissen die Apple Services "Wo ist?" oder "Meinen Mac suchen" deaktiviert werden, weil sonst keine Reparatur moglich ist.

Adresse Gerat
Name: Seriennummer:
Firma: Zubehbr: |:| Keines |:| ovpP
Adresse: |:| Tastatur |:| Maus
PLZ/Ort: [] Adapter [ ] Stromkabel
Telefon: |:| Backup |:| Cover / Hiille
E-Mail: |:| komplett |:|
Auftrag Angenommen von: Daten
|:| Garantie (Bitte Kaufbeleg beilegen!) E Datensicherung vorhanden?
|:| Reparatur gegen Verrechnung |E Datensicherung durchfiihren? (CHF 100.-)
|:| Kostenvoranschlag ab CHF |I| Speichermedium erwiinscht?
|:| Express Reparatur (zusdtzlich CHF 100.-) D Datenrettung notwendig (ab CHF 250.-)

|:| Username:

Passwort:
Fehlerbeschreibung [] Fehler konstant [ ] Fehler sporadisch [ ]Fehler bei langem Betrieb [ ]Sturzschaden [ ]Ftiissigkeit
Detaillierte Beschreibung:
Geratezustand |:| Neuwertig |:| schmutzig |:| klebrig |:| Kratzer |:| Beulen |:| Hicke
Dverférbt |:| verbogen |:| Tasten fehlen | Wurde ,Wo ist?” deaktiviert? E |

Detaillierter Zustand:

Datum: Unterschrift:
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